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SCHWERPUNKT

DER WEG ZUR DATENGESTEUERTEN
ORGANISATION
Daten effektiv nutzen
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Creating Value from Data:
Identifying and Assessing Use Cases
Across BI, Analytics, and AI

Designing Knowledge
Graphs for Steering a Company
Properly

Data Mesh im Praxiseinsatz:
Wie modulare Datenarachitek-
turen zur Agilität im Controlling
beitragen
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Der Weg zur datengesteuerten
Organisation – Daten effektiv
nutzen
Liebe Leserinnen und Leser,

Daten sind erfolgskritisch. Das ist mittlerweile hinreichend bekannt. Der effiziente Umgang
mit Daten, damit die Steuerung einer Organisation und damit auch das Controlling funktionieren
können, ist jedoch nach wie vor ein relevantes Thema sowohl in der Praxis als auch in der Wis-
senschaft. Dabei ist die Bandbreite der relevanten Fragestellungen erheblich und geht weit über
die reinen Diskussionen zu Datenqualität und Datenmanagement hinaus. Daten sind nicht nur
Rohstoff für Steuerungsentscheidungen, sie sind auch Produkte, und gleichzeitig ist ihre zielori-
entierte Aufbereitung ein wichtiger Bestandteil der unternehmensinternen und -externen Kom-
munikation.

In diesem Heft finden Sie vier Schwerpunktbeiträge, die diese Bandbreite für Sie aufarbeiten:
Den thematischen Einstieg in das Heft liefert der Beitrag von Kakuschke und Legner, die auf-

zeigen, wie Unternehmen mithilfe einer Data Value Creation Matrix und eines Assessment Fra-
meworks daten- und KI-basierte Use Cases systematisch identifizieren und bewerten können.

Im zweiten Beitrag untersuchen Kernstock et al., wie sich modulare Datenprodukte als effizi-
ente Alternativen zu zentralen Datenarchitekturen einsetzen lassen. Weiterhin analysieren Ma-
yer et al. fallstudienbasiert und auf Basis daraus gewonnener Lessons Learned das Potenzial von
„Knowledge Graphs“ für das Controlling.

Der Schwerpunkt wird durch den Beitrag von Eppler abgerundet. Er stellt vor, wie „Data Story-
telling“ und dabei die adressatenorientierte Aufbereitung von Controlling-Daten eine Hand-
lungsorientierung unterstützen.

Im allgemeinen Teil des Hefts lesen Sie den Beitrag von Wittmann et al. mit Überlegungen zur
Steuerung des Einsatzes von künstlicher Intelligenz mit Blick auf ihre gesellschaftliche Akzep-
tanz. Darüber hinaus beleuchtet der Beitrag von Röber den Status quo des Einsatzes von Control-
ling in sächsischen Kommunen.

In dieser Ausgabe stellen wir außerdem die Preisträger unseres Best Paper Awards in den Kate-
gorien „Wissenschaft“ und „Praxis“ vor. Die Gewinner des Best Paper Awards in der Kategorie
„Wissenschaft“, Bastini und Getzin, widmen sich der Frage, wie Carbon Incentives wissenschaft-
lich fundiert gestaltet werden können. In der Kategorie „Praxis“ zeigen Dassel und Diebecker
und Sommer anschaulich, wie ein kennzahlengestütztes Nachhaltigkeits-Controlling in der Un-
ternehmenspraxis umgesetzt werden kann.

Zum Abschluss finden Sie einen besonderen Beitrag von Benjamin Bomatter, Head of Group
Operations and Digital Innovation bei der JURA Elektroapparate AG, und mir. Wir haben uns im
Dialog zum Thema „Innovation an der Kaffeemaschine – Ist Innovations-Controlling ein Erfolgs-
faktor?“ ausgetauscht. Da Kaffee für viele von uns ein wichtiger Betriebsstoff ist, hoffe ich, dass
Sie diesen Dialog mit Freude lesen.

Ich wünsche Ihnen eine anregende Lektüre und inspirierende Denkanstöße für Ihre datenge-
steuerte Organisation.

Ihre

EDITORIAL
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Game Changer »Daten«
Es gibt kaum eine Organisation, die nicht daten
getrieben(er) sein möchte. Allerdings gelingt den meis-
ten Organisationen diese Transformation nicht. Initiati-
ven bleiben in der Umsetzung stecken oder liefern wenig 
inspirierende Ergebnisse. Gleichzeitig steigt der Druck: 
Aktuell ist der erfolgreiche Einsatz von Daten noch ein 
Wettbewerbsvorteil, bald jedoch überlebensnotwendig.

Beste Datenkompetenz
Dieser gut lesbare Ratgeber mit konkretem Praxisbe-
zug basiert auf vielen Jahren Hands-on-Erfahrung rund 
um Daten und digitale Transformation. Durch neue, 
praxisnahe Perspektiven und handfeste Erkenntnisse 
aus gelungenen Projekten hilft er zu verstehen, wie die 
datengetriebene Organisation gelingt. Dabei geht die 
erfolgreiche Transformation viel weiter, als »einfach nur 
Daten hinzuzufügen«. Sie schafft eine durch und durch 
von Daten inspirierte Organisation – mit ganz neuen 
Arbeitsweisen, Strukturen und einer noch nie gekannten 
Effektivität.

Smarter Einsatz 
von Daten und KI.

KI und der Umgang mit Daten sind für alle Unterneh-
men relevant. Dieses Buch liefert dafür gute Impulse.
Tim Höttges, CEO Deutsche Telekom AG

Sebastian Wernicke hat die Gabe, die Komplexität von 
Daten und K.I. in klare Erfolgskonzepte zu verpacken. 
Praxisnah, verständlich und unterhaltsam!
Dr. Sebastian Thrun, K.I.-Pionier, Gründer von Google X, Udacity 
und Kitty Hawk
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