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Lieferanten im Fokus

Ein Experten-Team erklart in »Profit ab der Quelle«, wie
die Beschaffung in einem neuen Licht betrachtet werden
sollte, denn sie hat das Potenzial, die Geheimwaffe eines
CEOs in diesen schnelllebigen, disruptiven Zeiten zu sein.
Auf der Grundlage von BCG-Forschungsergebnissen und
den Erfahrungen der Autoren aus erster Hand, die mit
einigen der weltweit fihrenden Unternehmen arbeiten,
bietet »Profit ab der Quelle« erprobte Strategien, die Un-
ternehmen zu neuem Umsatz- und Gewinnwachstum
verhelfen.

Erhaltlich im Buchhandel oder bei: beck-shop.de | Verlag Franz Vahlen GmbH - 80791 Miinchen |
kundenservice@beck.de | Preise inkl. Mwst. | 176276 | [ linkedin.com/company/vahlen

Aus dem Inhalt

Von Lieferanten und Einkaufern

An der Spitze beginnen

Lieferanten wie Freunde behandeln
Den Einkdufern mehr Verantwortung Ubertragen
Das Beste aus beiden Welten verbinden
Kosten senken —und zwar schnell

Sich gemeinsam hohe Ziele stecken
Perfektion als Ziel

Gemeinsam die Zukunft gestalten
Gemeinsam schneller werden

Das Unvermeidbare antizipieren

Ideal

flr Fihrungskrafte, insbesondere in den Bereichen
Beschaffung, Lieferkette und Logistik in grof3en und
mittelgroen Unternehmen.
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EDITORIAL

Controlling im offentlichen Sektor:
New Public Management Gberall?

Liebe Leserinnen und Leser,

wihrend sich das Controlling in profitorientierten Organisationen in den letzten drei Jahrzehnten stark
gewandelt hat, sind die Verdnderungen im 6ffentlichen Sektor wahrscheinlich noch gravierender gewesen.
Ausgehend von wirtschaftsliberalen Ideen im angloamerikanischen Raum haben Reformbewegungen un-
ter dem Schlagwort ,,New Public Management“ umfangreiche Verdnderungen im Controlling 6ffentlicher
Einrichtungen hervorgerufen. Hierunter sind als pragende Elemente unter anderem eine stirkere Kunden-
bzw. Marktorientierung, die Ausgliederung bzw. Verselbstandigung 6ffentlicher Einrichtungen und eine
stdrkere Orientierung an Leistungskennzahlen zu nennen. Zur Unterstiitzung dieser Trends haben 6ffent-
liche Einrichtungen vielfach neue Controlling-Instrumente und -Stellen eingefiihrt und ausgebaut.

Aber wie die Beitrdge in diesem Heft zeigen, betreffen auch aktuelle gesellschaftliche Trends wie die Di-
gitalisierung und eine stirkere Nachhaltigkeitsorientierung das Controlling im 6ffentlichen Sektor mittler-
weile an vielen Stellen. Diese Trends stehen teilweise auch in einem konfliktdren Verhéltnis zu den Anfén-
gen von New Public Management. Wihrend New Public Management hédufig die rein 6konomische Opti-
mierung der 6ffentlichen Verwaltung zum Ziel hatte, ist diese aus der Sichtweise der Nachhaltigkeit nicht
allein dominierend. Neuere Konzepte wie ,,Public Governance* relativieren daher bewusst die primare
Ausrichtung an 6konomisch inspirierten Leistungsmaflen und riicken wieder stirker die Gemeinwohlori-
entierung und Inklusion in den Mittelpunkt der Agenda — und damit auch in den Fokus des Controllings —
offentlicher Einrichtungen. Daneben versuchen inzwischen auch zahlreiche 6ffentliche Einrichtungen,
neue technologische Méglichkeiten im Controlling nutzbar zu machen und dieses zunehmend zu digitali-
sieren. Die Beitrdge in diesem Heft beleuchten diese Entwicklungen aus verschiedenen Perspektiven und
arbeiten kritische Erfolgsfaktoren heraus, wie eine stirkere Nachhaltigkeitsorientierung und die Digitali-
sierung in 6ffentlichen Institutionen durch bzw. im Controlling beférdert werden kénnen.

Die ersten beiden Beitrdge in diesem Heft fokussieren dabei auf die besonderen Herausforderungen, aber
auch Erfolgsfaktoren bei der starkeren Verankerung von Nachhaltigkeitsaspekten im 6ffentlichen Sektor.
Auf Basis der Ergebnisse des Arbeitskreises ,,Steuerung und Controlling in 6ffentlichen Institutionen be-
richten Herrmann et al. zunéchst {iber Erkenntnisse aus 20 deutschen Bundes- und Landesbehdrden zu de-
ren Interpretation von Nachhaltigkeit und einhergehenden Implikationen fiir das Controlling. Wie folglich
ein Nachhaltigkeitscontrolling fiir 6ffentliche Einrichtungen moglichst ganzheitlich gestaltet werden
kann, zeigen Bauer et al. auf.

Die weiteren beiden Beitrdge hingegen gehen néher auf Digitalisierungsbemithungen deutscher Behor-
den ein. So identifiziert Lemmer in ihrem Beitrag die Chief Digital Officers (CDOs) als die entscheidenden
Controllerinnen und Controller der digitalen Transformation deutscher Behérden und entwickelt ver-
schiedene Typen von Rollen, die CDOs hierbei einnehmen kénnen. SchlieBlich zeigen Fischer et al. am
Fallbeispiel der Regierung von Oberbayern, wie Behorden ihre Digitalstrategie mithilfe von Controlling-In-
strumenten — im konkreten Fall: mithilfe der Balanced Scorecard — umsetzen kénnen.

In Summe verdeutlichen die vier Beitrdge zum Themenschwerpunkt dieser Ausgabe, dass offentliche
Institutionen durchaus nach mehr als einer rein 6konomischen Optimierung streben und in vielfiltiger
Weise versuchen, zwei Megatrends unserer Zeit — Nachhaltigkeit und Digitalisierung — fiir sich nutzbar zu
machen. Damit sind die Implikationen aus den Beitrdgen nicht nur fiir Leserinnen und Leser relevant, die
ebenfalls im 6ffentlichen Sektor tétig sind, sondern halten hoffentlich auch fiir unsere gesamte Leserschaft
ein paar interessante Ideen und Handlungsimplikationen bereit.

Ich wiinsche Thnen eine spannende Lektiire!
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